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第一章 指纹仪采集系统客户端说明
1.1指纹仪与指纹机安装及设置

使用指纹仪采集用户的指纹信息和卡片信息， 通过客户端软件下发到在用的所有门禁与指纹机， 方便实现现场指纹和卡片数据采集工作。指纹仪支持USB供电与通讯， 内置语音电路，与指纹考勤机统一算法， 确保数据的一致性和操作的便捷性。指纹仪采集管理系统图如下： 
[image: image1.png]



以指纹考勤机为例， 通过软件自动搜索设备可自动搜索发现在线的所有门禁与指纹机，方便用于设备加入系统软件。点击主界面【安装设备】下拉菜单的【自动搜索门禁设备】，如下图所示：
[image: image2.png]



点击【自动搜索门禁设备】，进入如下图所示界面：
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TCP/IP局域网方式：先输入网络端口，默认是8101，然后点击【开始搜索】。（注：指纹机必须通过交换机与电脑进行连接通讯），如下图所示：
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如果用户的设备是TCP/IP通信方式，需要对设备IP地址进行修改，避免IP地址一样导致无法通信。可以双击该设备信息，弹出的TCP连接参数界面，如下图所示：
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（注意：本系统可以搜索到与本电脑不同网段中的指纹机，但在正常使用之前需要将指纹机IP地址修改与计算机同一网段地址。而如果用户使用的路由器支持多网段映射功能，那么本系统软件就可以直接与其它网段的指纹机产品进行通信。）
将IP地址、子网掩码、网关地址进行双击改成与电脑IP同一网段相匹配的参数，点【保存】返回到安装界面，点【安装设备】，安装后点击左侧栏【门禁管理】，弹出下图：
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   名称：可根据需求修改。

   开锁保持时间：可根据需求自行调整（默认：3秒）。
在【设备详情】的界面中选择【功能设置】，可修改指纹机的菜单管理密码、进出类型、刷卡卡号字节、WG输出类型、进出类别、主从机等设置。如下图所示：
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在【设备详情】的界面中选择【通讯设置】如下图所示：
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1.2 添加指纹并授权
在【企业信息】->【人事档案】，如下图所示：
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点击人事档案后进入如下图所示：
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点击工具栏添加人员图标，进入人员修改界面，如下图所示：
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填写好基本个人信息后,点击分目录【指纹管理】，如下图所示：
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可使用指纹仪进行录入指纹，完成后会返回人事基本档案页面，确认编辑好资料点击保存。
开门权限的授权，点击软件【门禁信息】下拉菜单的【设置开门授权】。点击【设置开门授权】，进入如下图所示界面：
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选择好需要权限的人员、开门时段和开门次数、有效期限，然后选择设备门， 点击【允许已选人员通过已选门，并上传】。
» ：选择所有“用户” 或者 选择所有“可选门”。
› ：选择单个“用户” 或者 选择单个“可选门”。
‹ ：移除单个“已选用户” 或者 移除单个“已选门”。 
« ：移除所有“已选用户” 或者 移除所有“已选门”。
【禁止已选人员通过已选门】删除已选用户对已选门的进出权限，此后必须在同步数据至指纹机，删除的权限此操作才能生效。
【禁止已选人员通过已选门，并上传】删除已选用户对选定门的进出权限，同时将删除信息上传给指纹机。
【允许已选人员通过已选门】添加已选用户对已选门的进出权限，此后必须在同步数据至指纹机，添加的权限此操作才能生效。
【允许已选人员通过已选门，并上传】添加已选用户对已选门的进出权限同时将添加信息上传给指纹机。
所有权限设置完毕后，将信息上传给指纹机才生效。

1.3 指纹机记录采集与查看

1.3.1指纹机记录采集
指纹机带有记忆存储功能，每台指纹机可以脱机存储记录出入数据(即使不连接电脑，也会自动存储)。用户也可以选择合适的时间，将指纹机内的数据采集到电脑。
点击软件的【门禁信息】下拉菜单【采集出入记录】，如下图所示：
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点击【采集出入记录】，进入如下图所示界面：
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选择需要采集的指纹机与记录类型后，点击【采集所选设备记录】，弹出如下图所示窗口：
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采集完成，点击【完成】。
如果之前已经采集过出入记录（读卡记录、密码开门记录、指纹记录）等操作，可以通过“修复记录”重新获得所有记录。
点击软件【门禁信息】下拉菜单【采集出入记录】界面里面的【修复记录】，弹出验证窗口，输入验证密码：0000（默认管理员密码），再点击【确定】，弹出如下图所示：
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等修复完毕点击【完成】退回采集门禁记录界面，选择要提取读卡记录的门与要采集的数据，然后点击【采集所选设备记录】，稍等片刻将采集完毕，这时控制器中的记录被全部采集到电脑中，如下图所示：
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等采集完毕点【完成】。记录采集完之后，才可以进行查询工作。
1.3.2指纹机记录查看
请采集记录后再进行查询工作。
点击软件菜单栏【门禁信息】下拉菜单【查看出入记录】，如下图所示：
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点击【查看出入记录】，进入如下图所示界面：
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先采集记录，点击“采集记录”，采集完记录之后，可根据需要查询，输入查询条件，查询条件可以按“时间范围”、“姓名”、“卡号”、“部门”、“地点”来进行查询相关记录，然后点击“搜索”，则可查询到相关人员的出入记录，也可直接点击“搜索”，会查询到所有人的出入情况，如下图所示：
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也可把查询到的记录进行导出操作，点击“导出”，可导出人员出入记录。
第二章 指纹仪采集管理云系统说明
2.1 安装指纹机

首先设置指纹机的通讯参数，选择指纹机设备主菜单下的【高级设置】，点击进入，进一步选择【通讯设置】，设置好服务器IP地址和服务器端口号等参数，参考设置如下图所示。
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配置好参数后，点击选择“服务器连接测试”，提示“测试成功”，表示连接正常。（网路不好时，可以多尝试几次“服务器连接测试”)
PC端搜索网址www.门禁云.com，登录一卡通管理平台云平台账户，如下图所示：
[image: image25.jpg]2 0
O wang wang Y [
8&
4 0
e manm sana mane mane
= B nE
st =
w y
»
»
10 >
) . ;
koo Ees Ee Zoanbrie Eee

B

L3

S>>

dpESESE

@ BEEErCAEI0N040
e AR
©202003-18 17:18:06

@ ERERCAE 0000
e ARSI
©202003-19 17.0058

RACE

@ exzmRemn:
= B

©2020-03-18 165808




点击【门禁】-【安装】弹出的界面输入要安装设备的SN码，点击确认，如下图所示：
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在弹出的安装界面中，安装界面如下图所示，选择要安装的位置，选择设备的基本参数，然后点击右下角的【安装】，此时会提示设备安装成功。
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2.2 云系统人员的添加与授权
2.2.1 添加人员
点击【人事】-【添加】，弹出的【添加人事档案】界面输入要添加的人事信息，点击确认，如下图所示：
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2.2.2 通过指纹仪进行指纹录入
在【添加人事档案】界面点击指纹管理，指纹仪添加界面如下图所示（电脑需连接指纹采集仪），单击手指可登记/删除指纹，单击复选框也可以登记/删除指纹，一个人最多可以录入3个指纹，录入后点击【确认】。
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人员指纹录入也可以通过指纹机进行录入然后采集到软件内，点击目录栏的【人事】-【人事信息】-【从设备采回数据】-【采集数据】，选择好指纹机，点击【数据采集】。如下图所示：
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2.2.3 人员授权
点击【门禁】-【权限授权】
选择好需要设置门禁权限的人员，选择完之后，点击下一步，如下图所示：
【>】：选择“用户” 
【<】：移除“已选用户” 
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按照实际需求选择开门时段、开门次数、有效期限、门名称、安装位置等参数，选择门进行授权，如下图7-9所示：
【禁止已选人员通过已选门】删除指定用户对选定门的进出权限
【允许已选人员通过已选门】添加指定用户对选定门的进出权限
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2.2.4 记录查看

点击【门禁】-【门禁报表】，选择需要查看或者导出的记录，包括门禁出入记录、门禁报警记录、门禁系统记录。

点击搜索按钮，可按要求筛选需要查看的指纹机的记录，如下图所示：

点击搜索按钮左边的导出按钮，即可导出所需记录的EXCEL表格。
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